
 
『CANVASs メンバーシップサポート ライセンス更新開始のご案内』 

 
 2008年 9月 1日より SST G1ユーザー様を対象とした年間サポート契約を開始させて頂
き、おかげ様で間もなく 1年になります。 
この度、サポート契約更新のためのクレジット決済が可能になりましたのでご案内させて

頂きます。 
CANVASsメンバーシップサポートにログイン頂きますと「サポート有効期限」が表示され、 
有効期限の 1ヶ月前から更新いただく事ができます。 
ご利用可能なカードは下記のとおりです。 
 
 
 
 
※詳しくはサイト内の「ライセンス更新について」と「ヘルプ」をご覧下さい。 
※法人のお客様でクレジット決済ができない場合は、通常のお支払いサイトでお振り込み

頂く事もできますので下記担当者までご相談下さい。 
[主なサービス内容] 
＊SST G1アップデートの提供（メジャーバージョンアップを含む） 
＊遠隔操作によるテクニカルサポート 
＊データの解析、PCお預かり保守や破損によるドングル再発行費が無料又はメンバーシッ
プ会員価格でご利用頂けます。（詳しくはユーザーサポート情報の中の「保守について」

をご覧下さい→ http://www.canvass-net.com/usersupport/maintenance/index.html） 
＊FAQなど一般公開されていない内容が閲覧できます。 
 [ログイン方法] 
会員専用ページにアクセスいただくには、ユーザーIDとパスワードが必要です。 
・ 2008年 8月 31日までに SST G1をご購入いただいている方･･･郵送又はメールでご案
内しております。 

・ 2009年 9月 1日以降 SST G1を購入された方は、『ソフトウエアライセンス証』に記載
されます。 

 
◆ 「CANVASs メンバーシップサポート」についてのお問い合わせ◆ 
株式会社カンバス 古俣 
TEL：03-3537-0787 
E-mail：t-komata@canvass-net.com 

 


